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. BOLUM

Hasar durumunda ne yapiimahdir?

Oncelikle higbir zaman bir hasar durumuyla karsilasmamanizi dileriz. Ancak, policeniz kapsamindaki bir hasarla

karsilastiginizda, Hasar ihbarinda bulunmak ve Acil Sigorta Yardim Hizmetlerinden yararlanmak icin liitfen policenizde yazil
olan AXA SIGORTA Acil Yardim ve Hasar Destek Hattina telefon ediniz.

Hasar isleminizi hizlandirmak igin asagidaki belgeleri Bélge Miidiirliigiimiize, Acentemize veya Eksperinize teslim ediniz.

Hasarin 6zelligine gore sirketimiz gerekli olan durumlarda sizden ek bilgi ve belgeler de talep edebilecektir.

A.Temin Edilmesi Gerekli Belgeler:

1-

Sigorta poligenizin ve varsa ek belgelerinizin fotokopisi

Sigorta prim 6demelerinizi belgeleyen makbuz veya diger belgelerinizin fotokopisi

Hasar tazminat talebine iligkin ayrintih dékiim ve hasarin olus seklini agiklayan yazili beyaniniz (Hasara neden
olan kisinin kimligi ve adresi de mutlaka belirtilecektir.)

Hasar tazminatinin 6édenecegi Banka, Sube ve Hesap Numarasi

Bina sahibi iseniz tapu fotokopisi, kiraci iseniz kira s6zlesmenizin fotokopisi

Vergi Levhanizin fotokopisi

Muhteviyat ile ilgili hasarlarda isyerine ait envanter kayitlari

. Hasarin Turlerine Gore istenecek Diger Belgeler

Yangin Hasarlarinda

1-
.
3-

itfaiye raporu
Savcilik takipsizlik karar veya savcilik iddianamesinin onayli sureti

Karakol bagvuru ve tesbit tutanagi

Hirsizhk Hasarlarinda

1-
.

3
4

Karakol bagvuru ve tesbit tutanagdi

Emniyet MUdurlGgu hirsizlik subesinden, ¢alinan muhteviyatin bulunamadigina iligkin belge. (Olaydan 30 gtin gectikten
sonra)

Calindigi belirtilen muhteviyata iligkin faturalar ile resmi mali kayitlar

Polige Ozel Sartlarinda belirtilmis olan sahiplik ve miktara iligkin isyeri kayitlari

Firtina Ve Kar Agirligr Hasarlarinda

- Meteoroloji raporu

Sorumluluk Hasarlarinda

1-Hasarin olusumunu ve sorumlulugunuzu gdsterir tutanak ve/veya mahkeme karari,

2-Zarar gérenin maddi hasara ugrayan sey ile ilgili sahiplik belgesi,

3-Zarar gorenin bedeni zarar talebi ile ilgili doktor raporu ve masraf belgeleri






